
ACCORDO DI TRANSAZIONE
TRA

MAURO   XXXXXXXXXXXXXX  , C.F. XXXXXXXXXXXXXXXXXX (d’ora in avanti "sig. XXXXXXXXXXX")
e

LENOVO (ITALY) S.R.L., con sede a San Felice - Segrate (MI), presso Segreen Business Park, via San
Bovio 3, in persona del legale rappresentante pro-tempore (d'ora in avanti "Lenovo" e collettivamente le
"Parti"); 

premesso che:
-  il sig.  XXXXXXXXXXX acquistava il prodotto Lenovo identificato dal numero seriale SN SSSSSSSS (di
seguito, anche solo il “Prodotto”),  come comprovato all’allegato n.1 presso ESSEGI SISTEMI (di seguito,
anche solo il “Rivenditore”);
- il sig.  XXXXXXXXXXX informava Lenovo di non voler utilizzare il sistema operativo Microsoft Windows
preinstallato sul Prodotto  (di seguito, anche solo il “Sistema Operativo”) e di non aver accettato nè voler
accettare le condizioni connesse all’uso del Sistema Operativo, c.d. Condizioni EULA (come comprovato
all’allegato n. 2), tale che, conseguentemente, il sig. XXXXXXXXXXX chiedeva a Lenovo, oltre alle modalità
di restituzione del Sistema Operativo, il rimborso del corrispettivo della sola licenza connessa all’uso del
Sistema Operativo.
- Lenovo respingeva le richieste del sig. XXXXXXXXXXX e lo informava che la propria policy non prevede
alcun  rimborso  del  solo  prezzo  della  licenza  d’uso  del  Sistema  Operativo,  ma  –nell’eventualità  che
l’utilizzatore non intenda accettare le Condizioni EULA del Sistema Operativo– esclusivamente il rimborso
del prezzo dell’intero Prodotto, previa restituzione dello stesso. 
- le Parti intendono transigere bonariamente la controversia tra loro insorta.

Tutto ciò premesso, le Parti convengono quanto segue:
1 Le premesse formano parte integrante del presente accordo di transazione ("Accordo").
2 Lenovo, a mero titolo transattivo,  pro bono pacis, senza riconoscimento alcuno in merito ai fatti che

hanno  dato  origine  alla  controversia  di  cui  alle  premesse,  si  impegna  nei  confronti  del  sig.
XXXXXXXXXXX, che accetta,  a corrispondere allo stesso –direttamente o tramite terzi  soggetti–  la
somma  complessiva  di  euro  42,00  (quarantadue//00)  a  fronte  della  rinuncia  da  parte  del  sig.
XXXXXXXXXXX a qualsiasi ulteriore diritto, pretesa, azione, eccezione in qualsiasi modo connessa ai
fatti di cui alle premesse e più in generale connessa al predetto rifiuto del Sistema Operativo.

3 Lenovo si impegna ad effettuare il pagamento della somma indicata al precedente art.2., entro 30 giorni
dal  perfezionamento  dell’Accordo,  mediante  bonifico  bancario  sul  C/C  intrattenuto  dal  sig.
XXXXXXXXXXX presso _____________ filiale ____________, alle seguenti coordinate bancarie: IBAN
IT________________ - SWIFT _________.

4 Con la sottoscrizione dell’Accordo, il sig.  XXXXXXXXXXX si dichiara pienamente soddisfatto e -fatto
salvo l’adempimento delle obbligazioni di cui al precedente art. 2. - rinuncia a qualsiasi ulteriore diritto,
pretesa e azione contrattuale e/o extracontrattuale nei confronti di Lenovo e/o del Rivenditore.

5 Il sig.  XXXXXXXXXXX si impegna a trattare come strettamente confidenziali,  con divieto assoluto di
divulgazione a terzi, in qualsiasi modo e forma: 
a tutte le informazioni relative ai fatti che hanno dato origine alla controversia di cui alle premesse; 
b l’esistenza e il contenuto dell’Accordo.

Le Parti dichiarano che con la sottoscrizione e l’esatto adempimento di quanto pattuito nell’Accordo
nulla hanno reciprocamente a pretendere per nessun titolo, causa o ragione, per i fatti che hanno
dato origine alla controversia di cui alle premesse.

San Felice – Segrate, 7 giugno 2021.
Lenovo (Italy) S.r.l.
il legale rappresentante pro tempore _______________

MAURO XXXXXXXXXXXXXX
______________________________


